UMF CRAIOVA
Facultatea de Medicina Dentara
Specialitatea Medicina Dentara

RAPORT DE AUTOEVALUARE INSTITUTIONALA
Pentru perioada 2007-2008

Prezentul raport a fost intocmit de o echipad de evaluatori propusd de CEAC a Facultatii
de Medicinad Dentara si aprobat in Consiliul Profesoral din data de 08.12.2008
Componenta echipei de autoevaluare:

1. — evaluator principal — Sef lucr. dr Popescu Sanda Mihaela
2. — evaluator — Asist. univ. dr Diaconu Oana
3. — evaluator — Prep. univ. Craitoiu Monica Mihaela

Autoevaluarea s-a bazat pe urmatoarele:

a) documente programatice

- Planul Strategic al Facultatii de Medicina Dentara 2004-2008

- Planul Operational al Facultatii de Medicina Dentara 2007-2008
- Planul Strategic al Facultatii de Medicina Dentara 2008-2009

- Planuri de invatamant

b) documente informative

- Carta UMF Craiova

- Regulament de functionare a Comisiei de Eticd a UMF Craiova
- Codul de Etica

- Regulamente

- Formatiunile de studiu

- Cifra de scolarizare

- Planuri de investitii

1. REZULTATELE AUTOEVALUARII

Capitolul 1
MISIUNE SI OBIECTIVE

Standardele misiunii si obiectivelor

Cl. Facultatea de Medicind Dentara a UMF Craiova are clar definite misiunea si
obiectivele in Planul Strategic de Functionare si Dezvoltare al FMD 2008-2012

(Anexa 1).

C2. Misiunea si obiectivele Facultatii de Medicind Dentara includ responsabilitatea
sociala, achizitiile In domeniul cercetdrii stiintifice, implicarea In comunitate §i in propria
formare, In vederea continudrii pregatirii postuniversitare medicale prin urmatoarele forme:

- masterat — Restaurdri protetice cu sprijin implantar cu scolarizare incepand din

octombrie 2009, cu duratd de 2 ani (Anexa 2)
- rezidentiat - rezidenti la Chirurgie dento-alveolara, rezidenti la Ortodontie (Anexa 3)



- doctorat — conducator de doctorate Prof. Dr. Surpdteanu Mihai, Prof. Dr. Carstea
Doina
- cursuri postuniversitare — Prof. Dr. Stoicescu Irina.

Participarea la formularea misiunii si obiectivelor
C1. Procesul educational este asigurat de un sistem de conducere care are in vedere
indeplinirea misiunii si obiectivelor Facultatii. Sistemul de conducere este format din rector al
UMFCv, Senat al UMFCv, decan al Facultatii de Medicind Dentara, Consiliu Profesoral al
Facultatii de Medicinad Dentara, catedre.
C2. Indeplinirea misiunii si obiectivelor Facultitii se bazeaza pe contributia si a altor

parteneri:

1.

N LR

alti reprezentanti ai corpul academic: Prof. Univ. Dr. Andrei Iliescu de la UMF
,,Carol Davila” Bucuresti;

reprezentanti ai studentilor;

Departamentul de Pregatire Psiho-Pedagogica afiliat la UMF Craiova,;

Centrul de consiliere si orientare profesionald afiliat la UMF Craiova;

Centrul de Cercetare pentru studii microscopice si de imunohistochimie;
organizatii profesionale ale medicilor dentisti: CMDR, UNAS, AMSPPR;
organizatii nonguvernamentale: ONG ,,Societatea Academica Romana”

C2. Modahtatea in care partenerii sunt implicati in realizarea si revizuirea permanenta a
misiunilor si obiectivelor institutionale este precizatd dupa cum urmeaza:

1.

2.

profesor asociat: Prof. Univ. Dr. Andrei Iliescu de la UMF ,,Carol Davila”
Bucuresti.
reprezentanti ai studentilor:
(1) in Consiliul profesoral al Facultitii de Medicind Dentara;
(2) implicarea in granturile de cercetare finantate (Prof. Dr. Simionescu —
Alma Florescu) (Anexa 4).
Departamentul de Pregatire Psiho-Pedagogica afiliat la UMF Craiova:
(1) cadrele didactice ale Facultdtii au parcurs modulul de pregatire psiho-
pedagogica;
(2) la nivelul Facultatii existd o Comisie de analizd psihopedagogica care
colaboreaza cu Departamentul (Anexa 5).
Centrul de consiliere si orientare profesionala afiliat la UMF Craiova:
(1) la nivelul Facultatii de Medicina Dentara existda o Comisie de consiliere si
orientare profesionald (Anexa 5);
(2) la fiecare disciplind sunt prevazute ore de orientare si consiliere
profesionald (Anexa 6).
Centrul de Cercetare pentru studii microscopice si de imunohistochimie:
(1) in cadrul Centrului de Cercetare s-a infiintat Departamentul de Medicina
Dentarad (Anexa 7).
organizatii profesionale ale medicilor dentisti: CMDR, UNAS, AMSPPR:
(1) colaborare in cadrul cursurilor postuniversitare, congreselor, sesiunilor de
comunicari (Anexa 8).
organizatii nonguvernamentale: ONG ,,Societatea Academica Romana”, Coalitia
pentru universitati curate”



Autonomia universitara

Cl. Facultatea de Medicina Dentard a UMF Craiova are o politica bine definitd privind
libertatea institutionald in proiectarea curriculum-ului si alocarea resurselor necesare pentru
implementarea lui. In acest sens s-a infiintat Comisia curriculari a Facultitii de Medicind
Dentara care elaboreaza materiale informative, instructiuni, recomandari si formulare standard
pentru activitatile curriculare din facultate (Anexa 5).

C2. In cadrul Facultitii de Medicind Dentara exista structuri si proceduri institutionale de
verificare a modului de alocare a resurselor pentru sustinerea dezvoltarii curriculare — Comisia
curriculara a FMD, Comisia de analiza psihopedagogica, etc (Anexa 5).

Rezultatul educatiei

C1. Sunt definite competentele pe care studentul trebuie sa le atingd in timpul studiilor
universitare in relatie cu procesul educational ulterior si rolul viitor in sistemul de sanatate
conform profilului si competentelor medicului dentist european — fisa disciplinei (Anexa 6) si
in Raportul de autoevaluare al FMD pe anul 2007-2008 (Anexa 9).

C2. Sunt specificate competentele solicitate absolventului in relatie cu cele ce urmeaza sa
le dobandeasca in procesul educational postuniversitar — in fisele disciplinelor (Anexa 6).

C2. Exista un sistem de informare activa privind modul de apreciere a competentelor
absolventilor — prin afigarea la sediul fiecarei discipline a modului de examinare al studentilor
si respectiv, ponderii din nota al fiecarui element din evaluare.

C3. Modul de apreciere a competentelor absolventului si informatiile despre acestea sunt
utilizate ca feedback pentru programele de pregatire universitara a studentilor — in CEAC este
desemnat un reprezentant al CMDR (Dr. Marilena Batdiosu), un reprezentant al absolventilor
(Dr. Petra Surlin) si un reprezentant al studengilor (Tanasescu Silviu). Pe baza experientei
practice din cabinetele de medicind dentard, acestia propun modificari in ceea ce priveste
curricula univeristara si planurile de invatamant (Anexa 5).

Strategia pentru calitate

Cl. Facultatea are o strategie pentru calitate, un sistem de management al calitatii,
proceduri de asigurare a calitatii, standarde ale programelor de studii si ale diplomelor — Planul
Strategic al FMD, CEAC, Comisia curriculara a FMD (Anexele 1, 5).

Cl1. Existda o preocupare pentru crearea unei culturi a calitdtii, cu participarea tutror
partilor interesate — CEAC (Anexa 5).

C2. Exista o strategie care prevede ameliorarea continud a calitatii si planuri cu obiective
anuale de ameliorare — CEAC, Planul Operational Anual (Anexele 5, 9).

C3. Decanul Facultatii de Medicina Dentara a UMF Craiova si Rectorul UMF Craiova
participa la activitdti de benchmarking cu alte universitati din tara si din strdinatate, pentru
identificarea si preluarea celor mai bune practici — invitatia la Iasi pentru Consortiul Decanilor

si invitatie pentru vizita la Universitatea de Medicind Dentara din Miinchen (Anexa 10).



Capitolul 2
PROGRAMUL EDUCATIONAL

2.1. Modele curriculare si metode instructionale

C1. FMD are modelul de curriculd bazat pe disciplina si foloseste ca metode educationale
cursul interactiv, expunerea pe suport audo-video si demonstratiile practice.

Cl. FMD a introdus ca disciplind obligatorie Stiintele Comportamentului. Curriculele
disciplinelor Facultatii de Medicind Dentara contin elemente comportamentale, sociale, de
etica si jurisprudentd medicala, care permit studentilor deprinderea abilitatilor de comunicare
eficienta, luare a deciziilor si practica etica (Anexa 6).

C2. Elementele comportamentale, sociale, de eticd si jurisprudentd medicald incluse in
curriculele disciplinelor FMD sunt adaptate dezvoltarii eficiente a medicinei dentare,
schimbarilor demografice, contextului cultural si necesitatilor de sdnatate ale populatiei (Anexa
6).

C2. Curriculele disciplinelor FMD si metodele instructionale folosite de cadrele didactice
ale FMD sunt centrate pe student, pe care-1 pregatesc pentru invatarea pe termen lung, iar
responsabilitatea procesului de invatare ii revine acestuia (Anexa 6).

C2. Modelul curricular adoptat de catre FMD asigura contactul studentului cu pacientul
in cadrul orelor de lucrari practice si de stagii clinice, care 1i permit acestuia dobandirea
cunostintelor si abilitatilor clinice necesare pentru asumarea responsabilitatii clinice dupa
absolvire — Planurile de invatamant, fisele disciplinelor (Anexele 11, 6).

C3. Modelul curricular al FMD include elemente de pregatire a studentilor in ceea ce
priveste gandirea stiintificd si metodele cercetarii in orele rezervate intdlnirilor in cadrul
cercurilor stiingifice, precum si prin introducerea cursului de Metodologia cercetarii stiintifice -
Planurile de invatamant, fisele disciplinelor (Anexele 11, 6).

C3. Curriculele disciplinelor FMD integreaza contributiile disciplinelor biomedicale
innoirea cursurilor la perioade de 5 ani.

C3. Programele de studii ale FMD permit contactul studentului cu bolnavul inca din anul
IT de studiu si participarea la ingrijirea acestuia, prin disciplina ,,Diagnostic Oro-dentar si
Ergonomie”- (Anexa 11).

C3. Curriculele disciplinelor din cadrul FMD sunt structurate in acord cu stadiul de
pregatire, in vederea dobandirii deprinderilor si abilitatilor clinice necesare procesului de
furnizare a ingrijirilor medicale - Planurile de invatamant, fisele disciplinelor (Anexele 11, 6).

C3. Curriculele disciplinelor FMD asigura cunostintele, metodele, abilitatile si
aptitudinile necesare studentilor pentru intelegerea determinantilor socio-economici,
demografici si culturali ai cauzelor, distributiei si consecintelor problemelor de sanatate -
Planurile de invatamant, fisele disciplinelor (Anexele 11, 6).

2.2. Programe de studiu

C1. Programul de licenta al FMD este acreditat.

Cl1. FMD are ca mecanisme instituionale de aprobare a programelor de studii, evaluarea
lor periodica si monitorizarea de Comisia Curriculara (Anexa 5).

Cl. Informatiile calitative si cantitative referitoare la programele de studii sunt pertinente,
impartiale si obiective si sunt publicate la aviziere si pe site-ul UMF.



C2. Programele de studii sunt autoevaluate anual de Comisia Curriculara.

C3. FMD mentine un dialog periodic intre angajatori, absolventi, asociatii profesionale si
alte parti interesate prin introducerea reprezentantilor acestora In CEACT si prin intermediul
CMDR.

C3. La nivelul FMD exista informatii despre gradul de reusitd in sistemul de pregatire
postuniversitara si / sau angajabilitatea absolventilor — Raport autoevaluare (Anexa 12). Datele
au fost preluate de la CMDR Dolj

C3. FMD organizeaza programe de licentd in medicina dentard, master de Restaurari
protetice cu sprijin implantar si doctorat — Prof. Dr. Surpateanu Mihai.

2.3. Organizare

C1. Planurile de invatdmant ale FMD sunt publicate la avizierul facultatii si pe site-ul
UMF.

C2. Planurile de invatimant detaliate, tematica si bibliografia cursurilor sunt publicate
inainte de inceperea anului universitar la sediile disciplinelor si pe site-ul UMF.

C2. Numarul de studenti inscrisi la o activitate desfasuratd de un cadru didactic titular
este mentinut sub 20, fiind de maximum 15 persoane la disciplinele preclinice si de 7 persoane
in cadrul invatamantului clinic conform Statutul personalului didactic Legea 128/1997.

C2. Numarul de credite transferabile acordat cursurilor este documentat prin evaluarea
bibliografiei, materiei de curs si a volumului de munca independentd depusa de student pentru
insusirea materiei (Anexa 11).

C2. Exista o baza materiala adecvata nivelului diplomei oferite.

C3. Predarea si invatarea sunt integrate cu proiecte de cercetare (exemple Proiecte de
cercetare SL Dr. Surlin, Prof Dr. Banita ).

C3. Nu existd un sistem de mentorat al profesorilor cu experienta pentru tinerele cadre
didactice in cadrul disciplinelor.

2.4. Strategia de predare

C1. In cadrul FMD existi o strategie de predare cu obiective de invitare clar definite,
specificate in figele disciplinelor (Anexa 6).

Cl1. Obiectivele unitatii de curs, programa si bibliografia sunt publicate sub o forma
accesibila la sediile disciplinelor la aviziere si pe site-ul UMF.

Cl1. Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii (e-mail, pagina personala de
web pentru tematica, resurse bibliografice si dialog cu studentii).

C2. La cursuri, lucrdri practice si stagii clinice se predau repere pentru folosirea
resurselor IT existente in domeniul profesional corespunzator diplomei de medicind dentara
(site-uri de internet care au ca subiect medicina dentara, site-uri de internet ale revistelor de
profil).

C2. In procesul de predare se utilizeaza materiale auxiliare ca tabla, videoproiectorul.

C2. Studentii sunt antrenati in activitatea de predare prin intrebari din sald, scurte
prezentari si experimente demonstrative in cadrul cursurilor.

C2. Procesul de predare este adaptat ritmului $i modului de invatare al studentilor.

C3. Cadrele didactice orienteaza dezvoltarea intelectuala a studentilor, dandu-i o
dimensiune strategica prin integrarea pe verticala si orizontald a disciplinelor predate.

C3. In cadrul FMD se folosesc metode noi de predare colaborativi ca team-teaching, in
special in cadrul lucrarilor practice si stagiilor clinice.

C3. Cadrele didactice sunt pregatite special in domeniul predarii la nivel universitar si se
reunesc in grupuri de dezbatere pentru a discuta metodologia predarii — toate cadrele didactice



ale FMD au absolvit modulul de pregatire psiho-pedagogica Departamentul de pregitire a
personalului didactic (Anexa 13).

2.5. Resurse de invatare

Cl1. FMD asigura resurse de invatare accesibile studentilor pentru fiecare program de
studiu, corelate cu criteriile si standardele de evaluare (Biblioteca UMF).

C2. FMD ofera resurse de invatare in format electronic — link-uri la site-uri de medicina
dentara si reviste in format electronic (Biblioteca UMF).

C3. Nu exista cursuri accesibile online, sau note de curs si sinteze pentru fiecare program
de studii.

2.6. Programe de aducere la nivel a studentilor slab pregatiti

Cl1. Programele de aducere la nivel mediu a studentilor slab pregatii se organizeaza
consecvent.

C2. FMD are o ofertd permanentd de programe de aducere la nivelul mediu a studentilor
slab pregatiti — fisele disciplinelor (Anexa 6).

C3. Cu toate cd nu existd un esec scolar de 10% pe an, disciplinele au prevazute in
programa ore de consultatie pentru studentii slab pregatiti.

2.7. Tutorat

C1. Cadrele didactice au ore de consultanta la dispozitia studentilor prevazute in curricula
disciplinei si afisate la sediile disciplinelor — figele disciplinelor (Anexa 6).

C2. FMD are pentru fiecare an de studiu un decan de an — Hotararea Consiliului
Profesoral. Incepand cu anul universitar 2007-2008, s-au ales urmitorii decani de an:

-anul I — prof. univ. dr. Banita [leana Monica
-anul II — conf. univ. dr. Margaritescu Claudiu
-anul I — conf. univ. dr. Popescu Mihai Raul

-anul IV —sef lucr. dr. Tuculina Mihaela

-anul V —sef lucr. dr. Surlin Petra

-anul VI —sef lucr. Scrieciu Monica.

C3. FMD detine o structurd pentru orientarea profesionald a studentilor — Comisia de
orientare §i consiliere profesionald (Anexa 5).

C3. Nu se practica tutoratul colegial intre studentii din anii terminali si ceilalti.

2.8. Structura, compozitia si durata curriculelor

Cl. FMD are o strategie clard privind dezvoltarea curriculard definitd clar in Planul
Strategic al FMD precum si in Planurile Operationale Anuale (Anexe 1, 9).

C2. Stiintele biomedicale fundamentale si clinice sunt integrate 1n curriculum atat
orizontal — integrare concurentd, cat si vertical — integrare secventiala, in planurile de
invatamant ale FMD (Anexa 11).

2.9. Managementul programelor educationale

C1. La nivelul FMD exista o structurd cu responsabilitate si autoritate in planificarea si
implementarea curriculara, in vederea atingerii obiectivelor educationale ale acesteia — Comisia
Curriculara, CEAC (Anexa b).

C2. Structurile cu responsabilitate §i autoritate In planificarea §i implementarea
curriculard cuprind cadre didactice, studenti, reprezentanti ai absolventilor, asociatiilor
profesionale de medicina dentard — CEAC (Anexa 5).

C3. Structura de management curricular are la dispozitie resursele necesare pentru
planificarea si implementarea metodelor de predare si invatare, evaluarea studentilor, evaluarea



cursurilor si pentru inovatia curriculard — Comisia curriculara, CEAC (Anexa 5). Comisiile au
la dispozitie toata logistica existenta la nivelul Facultatii de Medicina Dentara.

2.10. Asigurarea calitatii programelor de studiu

C1. Programele de studii se autoevalueaza anual prin feed-back-ul dat de procentul de
promovabilitate al studentilor la examenele disciplinelor studiate.

C1. In comisia de calitate exista reprezentanti ai studentilor (Tanasescu Silviu) (Anexa 5).

C1. Evaluarea externa a programelor de studii ale FMD este intreprinsa la un interval de
cel putin 4 ani, prin audit din partea ARACIS, conform Declaratiei de la Bologna in vederea
integrarii invatdmantului de medicina dentara al FMD 1n invatdmantul european.

C2. FMD detine un plan anual de imbunatatire a programului de studiu — Planul
operational Anual (Anexa 9).

C2. Dupa evaluarea externa se intocmeste un plan de urmarire a aplicarii sugestiilor
expertilor.

C3. FMD are o politica sistematica de implicare a studentilor in activitatea de cercetare —
la cercurile stiintifice ale disciplinelor studentii sunt implicati In teme de cercetare.

2.11. Legatura cu practica medicala si sistemul de asigurare a sanatatii

Cl. FMD asigurd legatura operationald intre programul de pregatire a studentului si
sistemul de practica / pregatire Tn care acesta va intra dupa absolvire. Una dintre misiunile
FMD este asigurarea sanatatii oro-dentare a populatiei din zona Olteniei.

C3. Comisia curriculard cauta informatii in mediul in care se preconizeaza ca va lucra
absolventul si ia masuri de modificare si de ajustare a programelor ca raspuns la feedback-ul
comunitatii si societatii. Curricula este modificatd in functie de ultimele tendinte si tehnologii
in domeniu (ex implantologia a devenit disciplind obligatorie odatd cu extinderea utilizarii
implantelor dentare in practicd).

Capitolul 3
EVALUAREA STUDENTILOR

Metode de evaluare

C1. FMD are clar definite si stabilite metodele de evaluare a studentilor, inclusiv criteriile
de promovare — fisele disciplinelor (Anexa 6). La nivelul disciplinelor este afisatd ponderea
activitatii formative si a celei sumative. Sunt afisate de asemenea baremurile minimale pentru
activitatea practica si cea teoretica.

C2. FMD monitorizeaza sistemul de evaluare in vederea reducerii supraincarcarii
curriculare si incurajarea invatirii integrate. In cadrul sedintelor Comisiei curriculare se
analizeaza curriculele in vederea evitarii suprapunerii notiunilor predate.

Principii

C1. Evaluarea studentilor este echitabila, corecta si fiabila.

C1. Drepturile si obligatiile studentilor sunt reglementate si facute publice pentru toti anii
de studiu — Regulamentul studentilor (Anexa 15).

C1. Se fac cunoscute de la inceputul cursului criteriile de admitere in examen, modul de
evaluare si informatiile privitoare la reexaminare — fisele disciplinelor (Anexa 6).

C2. Rezultatul evaludrii poate fi contestat formal de student, in fata unei structuri abilitate
— Regulamentul studentilor (Anexa 15).



C2. Evaluarea studentilor se face dupa criterii publicate la inceputul anului / semestrului,
care descriu performanta caracteristica pentru fiecare nota de trecere — baremuri minimale §i
maximale afisate la sediile disciplinelor si trecute 1n figele disciplinelor (Anexa 6).

C2. FMD detine mecanisme oficiale prin care se asigura cerinta ca standardele si criteriile
pentru evaluarea studentilor sa fie aplicate constant si echitabil — studentii au reprezentanti in
toate mecanismele de conducere ale FMD si UMF si pot sa-si exprime liber opinia.

C2. Evaluarea fiecarui student este motivatd in fata acestuia in raport cu criteriile —
evaluarea se face dupa un barem cunoscut, care se afiseaza la disciplind dupa sustinerea
examenului.

C3. S-a publicat un manual al studentului pentru redactarea lucrarilor de seminar (eseuri,
lucrari practice, referate, recenzii, studii de caz etc) — in ghidurile de lucrari practice, stagii
clinice, tematica cursurilor.

C3. Studentul este evaluat de un juriu care-l noteazd independent — Comisiile de
examinare sunt formate din trei cadre didactice: titularul de curs, asistentul grupei si un alt
cadru universitar din disciplina respectiva.

C3. Studentul are dreptul la o judecata calitativa, cu referire la evolutia pregatirii lui si cu
orientdri pentru evolutia viitoare.

Obiective

C1. Obiectivele examindrii studentilor cuprind verificarea insusirii unor cunostinte si
deprinderi de baza — examenul de final de semestru este format din parte teoretica si parte
practica.

C1. Metodele si procedurile de examinare a studentilor sunt compatibile cu obiectivele
educationale.

C2. Obiectivele examinarii sunt diferentiate dupa cunostinte, Infelegere si competente —
fisele disciplinelor (Anexa 6).

C3. Obiectivul evaluarii este incurajarea si recunoasterea realizarilor proprii ale
studentului in domeniul pertinent; prin feed-back studentul isi poate corecta deficientele,
lipsurile in domeniul respectiv.

Organizare

C1. Se face o evaluare punctuald prin examene (aproximativ 75% din numarul total al
formelor de evaluare) — planuri de Tnvatamant (Anexa 11).

C2. Se face o evaluare formativa prin test de mijloc de semestru - fisele disciplinelor
(Anexa 6).

C2. Se face o evaluare formativa prin note de seminar - fisele disciplinelor (Anexa 6).

C2. Obiectivele examenului includ evaluarea calitatii si  durabilitatii  insusirii
cunostintelor si deprinderilor - figsele disciplinelor (Anexa 6).

C3. FMD practicd o evaluare formativd complexd prin media a cel putin trei note, cu
ponderi diferite - figsele disciplinelor (Anexa 6).

C3. Se face o evaluare cu examinatori externi invitati — In cazul sesiunilor exceptionale.

Absolvirea si acordarea diplomei

C1. Se organizeaza un examen de licentd / absolvire in conformitate cu normele legale.

C2. Se urmareste indrumarea studentilor pentru realizarea lucrarilor de licenta, care sunt
integrate in proiectele de cercetare ale profesorilor.

C2. Exista o preocupare pentru verificarea originalitatii lucrarilor.

C3. Originalitatea lucrarilor se verifica pe Internet, eventual cu ajutorul unui software.

C3. S-a publicat un ghid pentru redactarea lucrarilor / proiectelor de licenta pentru FMD.



Capitolul 4
STUDENTII

4.1. Admiterea

4.1.1. Politica de selectie si admitere

Cl. FMD are o politica si o legislatie internd clara, privind selectia si admiterea
studentilor — Metodologia concursului de admitere (Anexa 14).

C2. FMD realizeaza revizuirea periodica a politicii de admitere, bazata pe date societale
si profesionale, relevante pentru satisfacerea responsabilitdtilor sociale ale institutiei si nevoile
de sanatate ale comunitatii si societatii (Anexa 14).

C3. FMD urmareste sistematic relatia dintre selectie, programul educational si calitatile
asteptate de la absolvent (Anexa 14).

4.1.2. Echitatea admiterii

C1. FMD permite accesul in examenul de admitere al tuturor candidatilor cu bacalaureat
sau echivalentul acesteia, atat cetateni ai Romaniei cat si ai statelor membre ale UE, statelor
apartinand Spatiului Economic European si ai Confederatiei Elvetiene, fara nici un fel de
discriminare (Anexa 14).

C2. FMD asigura secretizarea lucrarilor in cazul unui concurs (Anexa 14).

4.1.3. Relevanta admiterii

Cl1. Testele de admitere sunt relevante pentru profilul studentului sau absolventului —
Volumul de grile, care apare in fiecare an cu 6 luni inainte .

C2. Admiterea permite evaluarea unor inzestrari si competente de baza necesare pentru
exercitarea profesiei.

4.1.4. Fiabilitatea admiterii

C1. Pentru fiecare candidat al FMD se verificd aplicarea acelorasi criterii de selectie la
examenul de admitere - (Anexa 14).

C2. FMD aplicd dubla evaluare independentd a lucrarilor candidatilor la examenul de
admitere - (Anexa 14).

4.1.5. Accesibilitatea admiterii

C1. Conditiile de admitere se publica cu cel putin 6 luni 1nainte pe site-ul UMF Craiova,
www.umfcv.ro.

C2. Tematica de examen si a bibliografiei se publicd cu cel putin 6 luni inainte de
examen In volumul de grile care apare in fiecare an cu 6 luni inainte, editat de Editura
Medicala Universitard Craiova.

C2. Conditiile, continutul dosarului de concurs, calendarul, tematica, bibliografia si a
unor exemple de lucrari de examen prezentate in alte sesiuni se publica cu cel putin 8 luni
inainte pe site-ul UMF Craiova, www.umfcv.ro.

C3. La nivel de secretariat al FMD existd un birou de informare si consiliere asupra
admiterii.

C3. Nu exista sistem de pregatire prealabila al candidatilor.

4.1.6. Transparenta admiterii

C1. Sunt publicate baremurile de corectare — in aceeasi zi, la o ord dupa examen la
avizierele UMF.



C1. Rezultatele sunt publicate la nivelul locatiilor examenelor - in aceeasi zi, la o orad
dupa examen la avizierele UMF.

C1. Exista un sistem accesibil de contestatii si de reevaluare independenta a lucrarilor in
cauza - Metodologia concursului de admitere (Anexa 14).

C2. Lucrdrile respinse se discutd la cerere prin contestatie - Metodologia concursului de
admitere (Anexa 14).

4.1.7. Modalitatea si organizarea admiterii

Cl. Se organizeaza o admitere competitivd, pe baza unui test grila - Metodologia
concursului de admitere (Anexa 14).

C1. Candidatii se inscriu cu cel mult 2 saptamani inainte de inceperea examenului.

C2. Candidatii beneficiazd de consiliere in vederea completarii fisei de Inscriere -
secretariat.

C3. Se organizeaza o simulare a admiterii la domeniile cele mai solicitate - examen de
simulare 1n februarie-martie care are loc la UMF.

C3. Raportul asupra admiterii este analizat de consiliile facultatilor care inainteaza
concluzii si sugestii senatului — da .

4.1.8. Marketing universitar

Informarea publicului despre oferta FMD se realizeaza prin mai multe strategii:

Cl. — mass-media — presa scrisd, anunturi in ziarele locale si posturile de televiziune
locale si nationale.

C2. FMD are brosuri si pliante de prezentare — da

C3. FMD publica pe web-site informatiile pertinente pentru admitere - da;

C3. FMD organizeaza evenimente publice pentru informare —la congres, de Zilele UMF;

C3. FMD isi prezinta public identitatea si politicile specifice — pe site;

C3. FMD isi prezinta public programele si evaluarea lor externa si internd — pe site.

Exista si alte strategii de marketing:

Cl1. FMD a identificat diversele segmente de public cdrora se adreseaza si fortele care se
confruntd in sfera ei de actiune (analizd situationald) — segmentul de public se referd la
Regiunea Oltenia si nu numai, la grupa de varstd 19-25 ani In ceea ce priveste programele de
studiu si pentru toate varstele in ceea ce priveste programele de asistentd medicald dentara.
CMDR Dolj si asociatiile profesionale (UNAS, AMSPPR), Autoritatea de Sanatate Publica,
Inspectorat de Sanatate Publica Sanepid.

C2. FMD duce o politicd de informare a publicului asupra tuturor datelor relevante
privind admiterea, programul de studii si relatia absolventului cu piata muncii.

C3. FMD gestioneaza relatia cu publicul pe termen mediu si lung, studiaza propria
imagine in public si aplicd programe de marketing (cercetare, segmentare, pozitionare si
repozitionare, planificare strategica).

C3. Strategiile de marketing se reflectd in conceperea programelor educationale.

4.1.9. Cifra de scolarizare

Cl1. FMD are clar definite bazele propunerilor pentru cifra de scolarizare, legandu-le de
capacitatea institutiei pentru toate stadiile de pregatire si educatie.

C2. FMD evalueaza periodic numarul si calitatea admisilor dupa ce se consultd cu
responsabilii pentru planificarea si dezvoltarea resurselor umane in sistemul national de
sanatate — precum si regularizarea periodicd pentru intrunirea nevoilor comunitatii si societatii
— Autoritatea de Sanatate Publica



4.2. Sustinerea si consilierea studentilor

C1 - institutia ofera un program de sustinere a studentilor, inclusiv servicii de consiliere
— Comisia de consiliere si orientare profesionald (Anexa 5).

C2 — consilierea este bazatd pe monitorizarea progresului scolar si pe identificarea
nevoilor sociale si personale ale studentului (sustinere academica, orientare profesionala,
probleme financiare sau de sanatate) - (Anexa 5).

4.3. Reprezentarea studentilor

C1 - institutia are o politica de reprezentare si participare activa a studengilor in
proiectarea, managementul si evaluarea curriculard, precum si in alte probleme relevante
pentru studenti — studentii au reprezentanti in toate forurile de conducere.

C2 - institutia incurajeaza si faciliteaza activitatile studentilor si ale organizatiilor
studentesti (i.e. autoguvernarea studentilor si reprezentativitatea in comitetele educationale si
in alte structuri relevante, precum si 1n activitatile sociale) - SSS.

C3 — institutia are un plan de masuri practice pentru incurajarea studentilor la
autoconducere si participare la activitatile structurilor de conducere - studentii au reprezentanti
in toate forurile de conducere.

4.4. Servicii pentru studenti

4.4.1. Servicii sociale

C1 — serviciile pentru studenti sunt finantate din subventii de la buget.

C2 — exista un parteneriat cu studentii pentru autogestiune si cofinantare.

C2 — exista personal capabil sd evalueze nevoile speciale ale unor studenti —
psihopedagog (Florina Matei).

C2 — exista instalatii adecvate pentru studentii cu nevoi speciale — rampa, locuri de
parcare, toalete speciale.

C2 - se iau masurile necesare pentru ca studentii cu nevoi speciale sa fie integrati in
viata academica si sociald a institutiei, iar responsabilitatile pentru atingerea acestui obiectiv
sunt clar atribuite — Directorul general administrativ al UMF.

C3 — unitatile de servicii sunt evaluate anual de catre comisii din care fac parte
reprezentantii studentilor si terti.

4.4. 2. Servicii de studiu si documentare

C1 — pentru programele de licentd, existd o biblioteca cu cel putin 10.000 de volume
pentru fiecare domeniu de studiu si abonamente la periodice din tard si strdinatate, iar pentru
masterat si doctorat, cu cel putin 20.000 de volume in domeniu.

C2 — exista un mediu stiintific si cultural adecvat, accesibil studentilor.

C3 — bibliotecile folosite de studenti achizitioneaza anual carti si reviste din tara si din
strainatate.

4.4. 3. Servicii de comunicare

C1 — studentii sunt cooptati in toate organismele de decizie ale universitatii.

C2 — studentii se pot exprima prin intermediul unor ziare sau publicatii periodice,
inclusiv in format electronic.

C3 — se asigurd accesul la Internet al studentilor atit din localurile de studiu cat si din
camine.

C3 —nu exista avocatul studentului.

5. PERSONALUL ACADEMIC/DIDACTIC

5.1. Politica de recrutare



Cl - institutia are o politicd bine definitd, cuprinsa In reglementari adecvate, de
recrutare a cadrelor, care tine cont de tipul, responsabilitatile, structura personalului necesar
aplicarii adecvate a curriculum-ului, a raportului dintre personalul didactic si nedidactic si a
raportului dintre personalul didactic si studenti, de planurile strategice de dezvoltare academica
si necesitatile didactice si de cercetare — Statutul personalului didactic si Carta UMF.

C2- exista criterii clare de selectie a cadrelor, inclusiv meritele si performantele
stiintifice, educatia, relatia cu misiunea institutiei, precum §i consideratii economice §i
probleme cu semnificatie locala — grilele de evaluare in vederea promovarii.

C3 — existd un sistem de evaluare si imbunatatire a eficientei criteriilor aplicate in
selectie si promovare, in relatie cu misiunea si obiectivele institufionale — Comisia stiingifica a
Senatului UMF.

5.2. Politica de cadre si dezvoltare

CI - institutia are o politica de cadre bine definita, care vizeaza realizarea unui echilibru
intre capacitatea didactica, cercetare si servicii (obligatii clinice in sistemul de sanatate, functii
si conducere administrativd) si asigura recunoasterea activitatilor de prestigiu, cu accent
adecvat atat pe performantele academice, cat si pe cele de cercetare — politica de cadre a UMF
are in vedere cele trei componente: activitatea educationald, de cercetare stiintificd si
capacitatea institutionala.

C2 - exista un program de pregatire si dezvoltare profesionald a personalului didactic —
prevazut in Planul strategic al FMD.

C2 - evaluarea cadrelor didactice se face cel putin la doi ani pe baza unor criterii de
performanta stabilite de ghidul sistemului de evaluare si asigurare a calitatii.

C3 - sunt evaluate raporturile dintre cadrele didactice si studenti, relevante pentru
diversele componente curiculare si reprezentarea cadrelor didactice 1n diverse structuri
academice relevante — grila de evaluare a cadrului didactic de catre studenti.

5.3. Asigurarea calitatii cadrelor didactice

C1 — evaluarea cadrului didactic are un caracter deschis, onest si formativ si are loc cu
acordul acestuia — cadrul didactic propune unul dintre membrii echipei de evaluare colegiala.

C2 — aceste trasaturi ale evaludrii sunt garantate prin publicarea criteriilor, domeniilor si
modalitatilor de evaluare — ghidul sistemului de evaluare si asigurare a calitatii este publicat pe
site-ul UMF.

C2 — evaluarea cadrului didactic este confidentiala, in afara de evaluatori neavand acces
la date decat seful de catedra - ghidul sistemului de evaluare si asigurare a calitatii.

C2 — exista garantii cd, la recrutare, candidatii pentru posturi didactice nu sunt
discriminati in functie de opinii, dizabilitati, gen biologic sau apartenenta la anumite grupuri
sociale sau culturale.

C2 — datele cantitative (statistice), anonimizate, referitoare la evaluarea cadrelor
didactice de la o catedra, un departament sau un program sunt comunicate consiliului facultatii
si senatului, sinteza lor urmand sa fie publica in rapoarte.

C2 - date privitoare la asigurarea calitatii personalului didactic sunt disponibile
comisiilor de evaluare externd — raportul de evaluare externd contine date referitoare la
procesul de evaluare a cadrelor didactice.

C3 — cadrele didactice au portofolii prin care documenteaza experienta educationala,
suporturile materiale ajutatoare, resursele, metodele de evaluare.

C3 — se utilizeaza metoda asistentei colegiale la cursuri §i seminarii.



C3 — managementul academic foloseste si alte metode pentru evaluarea eficacitatii
predarii, aceasta din urma fiind integrata in evaluarea programului de studii — rezultatele de la
examene.

C3 — evaluarea cadrului didactic este luata in calcul la stabilirea retributiei.

5.3.1. Evaluarea de catre manageri

C1 — cadrul didactic este evaluat anual de catre seful de catedra/disciplind — prin
intocmirea figei de sintezd anuale bazata pe grila de autoevaluare.

C2 — cadrul didactic se autoevalueaza si este evaluat anual de catre seful de
catedra/disciplind - prin intocmirea figei de sintezd anuale bazatad pe grila de autoevaluare.

C2 — evaluarea se refera, in mod distinct, la activitatea didactica si de cercetare,
implicarea 1n activitatile catedrei/disciplinei sau facultatii si activitatea publicistica.

C3 — se foloseste un format de evaluare multicriteriald, cu efecte asupra salarizarii si
promovarii cadrului didactic.

5.3.2. Evaluarea de catre colegi

C1 — cadrul didactic este evaluat la doi ani de catre colegi.

C2 — exista un formular de evaluare colegiala, care este completat de catre un cadru
didactic desemnat de persoana examinata si unul desemnat de seful de catedra.

C3 — se formeaza, cu o periodicitate prescrisa de regulament, o comisie internd pentru
evaluarea cadrelor didactice, si care formuleaza recomanddri personalizate — formatd din
evaluatorii care intocmesc Raportul de autoevaluare.

5.3.3. Evaluarea de catre studenti

C1 — cadrul didactic este evaluat la doi ani de catre studenti.

C2 — studentii completeaza, la doi ani, formulare standardizate, aprobate de senat si de
consiliul facultatii, care sunt prelucrate statistic.

C2 — formularele de evaluare se referd la stari de lucruri si aspecte precise (sunt
operationalizate) — Ghidul sistemului de evaluare si asigurare a calitatii.

C3 — in cazuri exceptionale, comisia de evaluare poate organiza un focus-group cu
studentii pentru evaluarea cadrului didactic, cu acordul acestuia - ghidul sistemului de evaluare
si asigurare a calitatii.

5.3.4. Evaluarea de catre seful ierarhic

C1 - cadrul didactic este evaluat ocazional de catre seful ierarhic.

C2 — cadrul didactic este evaluat sistematic de catre seful direct conform unui program
prestabilit de CEACF — fisa de sinteza.

C3 — exista criterii i standarde bine definite pentru a asigura obiectivitatea evaluarii -
ghidul sistemului de evaluare si asigurare a calitatii.

6. RESURSE EDUCATIONALE

6.1. Baza materiala

C1 - institutia are o baza materiala (i.e. laboratoare, biblioteca, sali de lectura, spatii de
predare, tehnologie informationala, facilititi de recreare etc), potrivitd pentru asigurarea unei
implementari eficiente a curriculei.

Cl - mediul de invatare pentru studenti este imbunatatit in mod regulat si extins in
vederea satisfacerii bunelor practici educationale, conform unei strategii institutionale — Planul
strategic de dezvoltare, Resurse bugetare destinate extinderii mediului de Tnvatare.

C2 — strategia de mentinere si dezvoltare a bazei materiale tine cont de feedbackul
studentilor si al structurilor de evaluare externa — ex expertii ARACIS.



C2 — existd o structurd institutionald cu putere decizionala in dirijarea resurselor care
corecteaza deficientele de mediu educational identificate — Senatul UMF.

C3 - exista planuri de dezvoltare pe termen mediu si lung a bazei materiale in functie de
practicile educationale — Planul Strategic si Constituirea laboratoarelor de licenta.

6.2. Resurse clinice

C1 - institutia asigura cadrul adecvat si resursele necesare pentru pregatirea clinica (i.e.
spitale, servicii ambulatorii, servicii de asistenta primard, laboratoare clinice s.a.).

C2 — existd o evaluare regulatd a calitatii facilitatilor si a programelor de pregatire
clinica — pregdtirea clinica se desfdgoard in cadrul disciplinelor clinice iar evaluarea se face
prin examen practic de la sfarsit de smestru si prin evaluarea formativa.

C3 - ajustarea si imbunatatirea utilizarii facilitatilor clinice se face in raport cu nevoile
de schimbare curriculard — ex creste ponderea unor discipline, conform Planului de invatamant
— Reabilitarea Orala a fost extinsa de la 1 semestru la 2 semestre iar sediul disciplinei a fost
mutat Tn Cladirea Noud a UMF Craiova unde exista o baza clinica corespunzatoare.

6.3. Tehnologia informatica

C1 - institutia are o politica de dezvoltare, evaluare si utillizare eficientd a informatiei si
tehnologiei informatice in programul educational (utilizarea PC, a retelei interne si externe,
coordonarea cu serviciile bibliotecii).

C2 — existd programe de pregatire a cadrelor didactice si a studentilor pentru folosirea
pacientilor si activitatii In sistemul de ingrijire a sdnatatii — curs de informatica medicala pentru
studenti.

C2 — existd o autoritate institutionald cu responsabilitate in dirijarea resurselor spre
domeniul informatiei si IT — Director administrativ.

C3 - IT este utilizatd pentru educatia in medicina bazata pe dovezi, pregatirea
studentilor pentru educatia medicalad continua si dezvoltare profesionala.

6.4. Cercetare

6.4.1. Politici, principii, organizare

C1 - institutia are o politicd ce sustine legatura dintre educatie si cercetare, faciliteaza
cercetarea si stabileste ariile prioritare de cercetare — in functie de dotari si de baza de date
acumulata.

C2 — strategia de cercetare este bazatd pe o informare de jos in sus §i pe considerarea
tendintelor recente ale domeniilor, fiind pregatitd de comisia stiintificad a senatului/consiliului
facultatii — planul strategic de cercetare stiintifica.

C2 — strategia asigura un echilibru intre cercetarea fundamentala si cea clinica aplicata -

C2 - strategia de cercetare adoptata este facutd publica — pe site-ul UMF.

C2 — exista un cod etic definind practicile in cercetare, si reglementand experimentarea
pe animale si pe subiecti umani — Codul comisiei de etica si Regulamentul de etica.

C3— comisia stiintificd a senatului/consiliului facultatii monitorizeaza si evalueaza
cercetarea in functie de obiectivele propuse, facand recomandiri Rectorului/decanului —
Raportul Comisiei stiintifice.

6.4.2. Resursele de cercetare

C1 — nu exista finantare complementara pentru cercetare din resurse contractuale si din
sponsorizari.

C2 — cadrele didactice obtin granturi de cercetare de la finantatori nationali si
internationali - Ex granturile castigate de cadrele didactice ale FMD.



C3 — programele de doctorat sunt finantate separat prin scoli doctorale - .

C3 — sunt atrase fonduri de la fostii studenti, din societatea civila, de la fundatii si de la
companii private — ex pentru organizarea Congresului.

C3. UMF nu administreaza legate testamentare, uzufructe si donatii.

6.4.3. Relevanta cercetarii si nivelul personalului

C1 — cercetarea stiintifica este recunoscuta prin contracte si publicatii pe plan national —
in revista Craiova Medicala CNCSIS C.

C2. Nu avem personal dedicat 1n intregime cercetarii.

C2 — pe langa competentele de cercetare, cadrele didactice stipanesc cel putin o limba
de circulatie internationala — au atestat de limba straind in momentul angajarii in UMF.

C2 — existd cel putin o publicatie stiintifica periodicd, cu recenzenti, recunoscuta de
CNCSIS - revista Craiova Medicala CNCSIS C, revista de Morfologie .......

C2 — cercetarea stiintificd este recunoscutd prin publicarea unor articole ale cadrelor
didactice ale FMD 1in reviste ISI si prin contracte internationale ale cadrelor didactice ale FMD
(ex Grant Conf. Dr.Raul Popescu).

C2 — se fac schimburi de experientd cu universitati din tari avansate, prin invitare
pentru conferinte Tn ambele sensuri (ex SL Dr. Popescu SM a fost invited speaker la Erlich 1,
Nurnberg Germania, 3-5 oct 2008; FMD invita pe Prof Dr. Castellucci de la Universitatea de la
Ancona).

C2 — institutia organizeaza Congresul de Medicina Dentara cu participare internationala
25-28 martie 2009.

C2 — existd o politicd pentru atragerea tinerilor in cercetarea stiinfifica in cadrul
proiectelor de cercetare fiind cooptati tinerii doctoranzi.

C2 - tuturor cadrelor didactice li se cere sa realizeze un minimum de cercetare - grila de
evaluare prevede un barem minim de Indeplinit in raport cu titlul stiintific.

C2 —Anual se dezbate raportul de cercetare stiintificd in consiliul profesoral si in
senatul UMF.

C3 — toti studentii care se pregatesc pentru cercetare urmeaza modulul de pregatire
pedagogica pe parcursul unui an de studiu.

C3 - institutia gazduieste cercetatori strdini pentru perioade mai lungi de 1 luna, in
diferite contexte organizatorice — ex Disciplina de Biochimie.

C3 — existd cel putin o publicatie stiintificad periodica, cu recenzenti, intr-o limba de
circulatie internationald — Revista de Morfologie.

C3 — publicatiile institutiei sunt recunoscute de foruri de cercetare sau incluse in baze
de date internationale — Revista de Morfologie este ISIn si Pubmed, Medline.

C3 - nu avem cadre didactice cu rezultate notabile in cercetare care sa fie recompensate

C3 - nu avem cadre didactice experte in programe de cercetare internationale.

C3 — cadrele didactice nu au primit premii pentru cercetare, la nivel national si
international.

6.4.4. Cercetarea contractuala

C1 — exista contracte de cercetare cu beneficiari din tara.

C2 — existd o reglementare publica privind selectionarea ofertelor de contracte si
standardizarea prevederilor acestora.

C2 — contractele au viza oficiului juridic si respecta reglementarile interne, cat si cele
legale.

C3 — existad un cod de etica privind experimentele cu subiecti vii §i persoane.



C3 —nu exista centru de cercetare care sd functioneze pe baza contractelor.

6.4.5. Cercetarea in catedra/disciplina

Cl — exista activitati de cercetare periodice in catedrd/disciplind, cum ar fi sesiuni
stiintifice anuale — la Zilele UMF si La Congresul National De Medicind Dentara cu participare
internationala al FMD, analiza raportului anual de cercetare se face la nivel de Consiliu
Profesoral.

C2 — catedra are prioritati disciplinare si interdisciplinare de cercetare.

C3 — catedrele se reunesc periodic (saptamanal/ lunar/trimestrial) pentru prezentarea si
dezbaterea unor publicatii si dezvoltari disciplinare recente — in cadrul Departamentului de
Medicind Dentara al Centrului de Cercetare.

6.5. Competenta educationala

C1 - institutia are o politica de utilizare eficientd a competentei educationale in
planificarea educatiei medicale si dezvoltarea metodelor si tehnicilor de predare prin faptul ca
toate cadrele didactice parcurg modulul psihopedagogic.

C2 — nu existd acces la experti in educatie medicala si dovezi de folosire a acestora
pentru dezvoltarea competentei personalului si pentru cercetare in domeniul educational
medical (studii de eficientd a metodelor de predare si Invatare).

6.6. Schimburi educationale

C1 - institutia are o politica de colaborare cu alte institutii pentru transferul creditelor
educationale — curricula universitara a fost armonizata cu cele ale facultatilor bugetare din tara
de la Iasi, Bucuresti, Constanta, Targu Mures, Cluj Napoca, Timisoara.

C2 — exista o autoritate institutionala pentru asigurarea resursele adecvate pentru
mobilitati nationale si internationale ale cadrelor didactice si studentilor — Departamentul de
relatii internationale.

C3 — existd programe active de coordonare interinstitutionale pentru recunoasterea
reciprocd a ECTS — consortiul decanilor care se intalneste de cate ori este nevoie.

7. EVALUAREA PROGRAMELOR DE STUDII

7.1. Mecanisme de evaluare

C1 — Comisia curriculara are in vedere un sistem de evaluare prin care se monitorizeaza
curricula si progresele studentilor si care permite identificarea si corectarea problemelor.

C2 - Comisia curriculara are un sistem de evaluare care include utilizarea unor metode
valide si are o baza de date privind curriculum-ul prin fisele disciplinelor.

C2 - Comisia curriculard monitorizeaza independent realizarea si rezultatele curriculare
si garanteaza ca problemele identificate sunt aduse la cunostinta celor autorizati.

7.2. Feedbackul cadrelor didactice si al studentilor

C1 - feedback-ul cadrelor didactice si studentilor se practica consecvent.

C2 - feedback-ul cadrelor didactice si studentilor este o procedura sistematic aplicatd in
evaluarea programului educational.

C3 —rezultatele feed-backurilor sunt utilizate in analiza de situatie si reactie la nivel de
Consiliu Profesoral in vederea stabilirii strategiilor ulterioare.

7.3. Performantele studentilor

Cl -analiza performantelor studentilor se face in relatie cu curricula, misiunea si
obiectivele institutiei care sunt clar definite in profilul si competentele medicului dentist.

C2 -—analiza performantei studentului se face in relatie cu pregatirea anterioara,
rezultatul admiterii si rezultatele obtinute pe parcurs.



C3 — exista proceduri clare privind utilizarea informatiilor pentru asigurarea
feedbackului furnizat structurilor responsabile cu admiterea, planificarea curriculard si
consilierea studentilor.

7.4. Implicarea partilor

C1 - evaluarea programului implicd atdt conducerea academicd, dar si personalul
didactic.

C2 — in evaluarea programului, pe langa conducerea academica si personalul didactic,
se implica si conducerea administrativa a institugiei si studentii.

C3 - se asigurd accesul larg al tuturor partilor in procesul de evaluare a programului de
pregatire si a cursurilor, ludndu-se in considerare opiniile relevante.

8. CONDUCEREA ACADEMICA SI ADMINISTRATIVA

8.1. Organizare

C1 - structurile de conducere si serviciile institutiei sunt bine definite in Carta UMF.

C2- exista o separare a managementului academic si administrativ, iar relatiile dintre
ele, in interiorul institutiei, sunt bine definite in Carta UMF.

C3 — in structurile responsabile cu diversele componente ale procesului educational
(inclusiv constructia curriculard) sunt reprezentate toate partile implicate in educatie, inclusiv
studentii.

8.2. Conducere academica

C1 — se statueaza clar responsabilitdtile conducerii academice in procesul de educatie
medicald — Carta UMF.

C2 — se practica evaluarea periodica a conducerii academice in legaturd cu modul cum
si-a indeplinit misiunea si a atins obiectivele institutionale — Raportul de autoevaluare.

8.3. Bugetul educational si alocarea resurselor

C1 — sunt clar statuate responsabilitatile si autoritatiile pentru curriculum si resursele
aferente, incluzand bugetul alocat procesului educational — Comisia curriculard si Senatul
UMF.

C2 — existd suficientd autonomie pentru directionarea resurselor, inclusiv retributia
cadrelor didactice, intr-o maniera adecvata atingerii obiectivelor educationale.

C3 - se asigurd o distributie adecvatd a resurselor pentru asigurarea atingerii
obiectivelor institutionale.

8.4. Managementul administrativ

C1 - dimensiunea aparatului administrativ este corespunzitoare pentru sustinerea
implementarii programului educational institutional i asigurarea unui management eficient a
resurselor.

C2 — gestiunea se face cu ajutorul unor programe software de diferite tipuri.

C3 — existd o retea intranet cu ajutorul cdreia se organizeazd comunicarea $i
administrarea institutiei.

8.5. Managementul strategic

C1 — exista un plan strategic operational anual al FMD (Anexa).

C2 — exista un plan strategic de dezvoltare institutionala pe 4 ani (Anexa).

C3 — CEAC a UMF colecteazd date si intocmesc situatii pentru fundamentarea
deciziilor de management strategic.

C3 — exista comisii speciale la nivel institutional care pregatesc planurile de dezvoltare
- CEACT.



8.6.Sisteme de informatie

C1 — se colecteaza si se publica date privind resursele, studentii, programele de studii si
organizarea proprie pe site-ul UMF.

C2 — existd reglementari revizuite periodic prin care se defineste formatul datelor
necesare pentru documentarea deciziilor interne.

C2 — analiza acestor date este folosita pentru luarea deciziilor la toate nivelurile.

C3 — existd mecanisme prin care se folosesc datele disponibile pentru ameliorarea
calitatii proceselor.

8.7. Evaluarea serviciilor

C1 — evaluarea serviciilor se face de catre seful de serviciu.

C2 —serviciul este evaluat anual de catre managementul central.

C3 —serviciul este implicat Intr-un program de ameliorare a calitatii.

8.8. Colaborarea cu sistemul de asigurare a sanatatii

C1 — exista o interrelatie constructiva cu sistemul de sanatate (conducere DSP, spitale,
institute, centre de specialitate s.a.) privind misiunea si obiectivele institutionale, programul
educational, asigurarea resurselor, facilitati de predare si personal.

C2 — exista formalizarea colaborarii cu partenerii din sistemul de sdndtate, cu stabilirea
obligatiilor de parteneriat.

8.9. Relatia cu societatea

8.9.1. Proiecte de dezvoltare

C2 — institutia participa la proiecte de dezvoltare locala si regionala.

C3 — universitatea participa la proiecte cu potential de innoire tehnologica.

8.9.2. Prezenta in mass media

C1 — institutia 151 gestioneaza imaginea in mass-media.

C2 — institutia are un serviciu de relatii publice.

C3 — institutia este abonata la revista presei.

C3 — exista o strategie de prezentd in mass-media si in mijloacele de informare.

8.9.3. Difuzarea stiintei in societate

C1 — cadrele didactice contribuie la popularizarea stiintei prin conferinte, comunicari si
articole la nivel national.

C2 — institutia organizeaza expozitii, conferinte si alte actiuni pentru promovarea
sanatatii in comunitate.

C2 — institutia publica stiri din propria cercetare.

C3 — exista publicatii pe probleme de educatie si cultura stiintei.

8.9.4. Participare la dezbateri de interes social

C1 — cadrele didactice au o prezenta activa in presa de interes social si cetatenesc.

C2 — prin prestatiile din presa scrisa si audiovizuala, cadrele didactice ale universitatii
isi exprima punctul de vedere fata de evolutiile societatii si a starii de sanatate a populatiei.

8.10. Relatii interuniversitare

8.10.1. Acorduri de partenariat si consortii

C1 —se respectd reglementarile legale in privinta acordurilor de parteneriat si consortii.

C2 — exista parteneriate cu centre si institute de cercetare — Centrul de Cercetare pentru
studii de microscopice si de imunohistochimie.

C3 — exista consortii organizate pentru diferite tipuri de activitati (achizitii de
informatie si bunuri, admiterea studentilor, exploatarea resurselor) — pe UMF.



8.10.2. Transferurile studentilor

Cl — exista o reglementare publicd, echitabila si transparentd pentru aprobarea
transferurilor studentilor — in Regulamente.

C2 — exista un acord public asupra listei universitatilor de la care se primesc transferuri
si un sistem de echivalare a examenelor — in Regulamente.

C3 — exista acorduri oficiale intre universitafi pentru reglementarea transferurilor si nu
se aproba decat transferurile reglementate prin acorduri — acord intre decanii facultatilor
traditionale conform consortiilor.

8.11. Relatii internationale

8.11.1 Participarea la programe internationale

C1 — universitatea participd la programe de mobilitate internationala cum ar fi Erasmus,
Socrates si Alumni.

C2 — universitatea participa la asociatii si retele internationale de universitati.

C3 — universitatea participd la programe de cercetare internationald, cum ar fi: Intas,
Coppernicus sau FP6.

C3 — cercetatorii, centrele si institutele participa la proiecte internationale de varf.

8.11.2. Programe de studii internationale

C1 — nu exista programe de studii cu predare in limba straina.

C2 — exista un numdr notabil de studenti strdini care participad la programele
educationale.

C3 — nu existd programe de licentd organizate In cooperare cu universitafi din
strainatate.

C3 — nu exista programe de masterat in regim de cooperare internationala.

C3 — exista studii doctorale cu regim de cooperare internationala.

8.11.3. Dimensiunea internationala a cercetarii stiintifice

C1 — cercetatorii primesc granturi de mobilitate.

C2 — exista contracte de cercetare cu parteneri internationali.

C3 — doctoranzii lucreaza in cotuteld sau fac stagii internationale in alte contexte.

C3 — doctoranzii publicd in reviste cu recunoastere internationala.

9. REACTUALIZAREA CONTINUA A PROGRAMULUI

C1 - institutia initiazad proceduri de revizuire regulatd si actualizare a structurii si
functiilor, cu rectificarea deficientelor documentate — statele de functii sunt revizuite anual in
functie de curriculd, planurile de invatamant, formatiunile de studii.

C2 — reinnoirea se face pe bazad de studii prospective si analize, care fundamenteaza
revizuirea politicilor §i practicilor institutionale in domeniul educatiei, in concordantd cu
experienta acumulata, activitatile actuale si perspectiva.

C2 - misiunea si obiectivele sunt adaptate la dezvoltarea stiintifica, economico-sociala
si culturala a societatii.

C2 - competentele cerute absolventului sunt modificate in acord cu nevoile
documentate ale mediului in care acesta va practica.

C2 - modificarea corespunzatoare a modelului curricular si a practicilor educationale,
ajustarea elementelor curriculare si a relatiilor dintre ele se face in acord cu progresele si
achiziitiile recente ale stiintelor fundamentale si medicale.

C2- modificarea sistemului de evaluare se face In acord cu schimbarile intervenite la
nivelul obiectivelor educationale, dar si in ceea ce priveste metodele si scopul invatarii.



C2 - adaptarea recrutdrii §i promovarii personalului se face in acord cu schimbarile
necesitatilor si prioritatilor institutionale.

C3- se urmareste adaptarea sistemului de recrutare a studentilor la schimbarile
previzionate si circumstantele sociale, la nevoia de resurse umane, modificarile din sistemul de
invatdmand preuniversitar i necesitatile programului educational.

C3 - actualizarea resurselor educationale este in acord cu schimbarile intervenite
(numarul de studenti admisi, dimensiunea si profilul corpului academic, programa
educationald, cerintele pedagogice moderne).

C3- se urmareste dezvoltarea structurii organizationale si a principiilor manageriale in
vederea adaptarii la schimbari si la nevoile institutionale si satisfacerea, in timp, a intereselor
partenerilor in procesul educational.

II. CONCLUZIILE EVALUATORILOR

1. Apreciere in ansamblu

Specialitatea Stomatologie s-a infiintat in anul 1990 in cadrul Facultatii de Medicina din
Craiova, parte a Universitatii din Craiova.

UMF Craiova s-a infiintat prin Legea 119/05.06.1998 avand in structura sa patru facultati
printre care si Facultatea de Stomatologie.

In anul 2004 conform normativelor U.E. isi schimbid denumirea in Facultatea de
Medicind Dentara cu Specializarea Stomatologie, durata studiilor fiind de 6 ani.

Facultatea de Medicinad Dentara din Craiova isi defineste clar misiunile si obiectivele in
functie de nevoile de asigurare a sanatatii oro-dentare in regiunea Olteniei, de tendintele care
existd In invatamantul de Medicinda Dentard la ora actuala si de necesitatea integrarii
invatdmantului de Medicind Dentard in Invatamantul european impusd de declaratia de la
Bologna.

Misiunea si obiectivele au in vedere cele trei componente ale Facultatii de Medicina
Dentara din Craiova: procesul educational, cercetarea stiintifica si capacitatea institutionala.

De asemenea, pregdtirea postuniversitard prin programul de masterat, rezidentiat,
doctorat §i cursurile postuniversitare constituie un obiectiv important.

In ceea ce priveste autonomia universitara, Facultatea de Medicina Dentara din Craiova
are o politica bine definita privind libertatea in proiectarea Curriculei universitare si alocarea
resurselor necesare pentru implementarea ei

In ultimii ani a fost realizati Reforma Curriculard in acord cu Hotirarea Consortiului
Facultatilor Traditionale de Medicind Dentard din Roméania din data de 20.04.2005 privind
armonizarea planurilor de invatamant si a creditarii disciplinelor din Curricula.

Existd un sistem de informare activa privind modul de apreciere a competentelor
absolventilor prin afisarea la sediul fiecarei discipline a modului de examinare a studentilor.

Modul de apreciere a competentelor absolventului si informatiile despre acestea sunt
utilizate ca feed back pentru programele de pregatire a studentilor.

In ceea ce priveste gradul de promovabilitate, din 51 de studenti ai anului VI, an
universitar 2007-2008, 2 studenti nu au putut intra in examenul de licenta.

Facultatea de Medicind Dentara are o strategie pentru calitate, un sistem de management
al calitatii, standarde ale programelor de studii si ale diplomelor.



Existd o preocupare pentru crearea unei culturi a calitatii, cu participarea tuturor partilor
interesate.

Programul educational

Facultatea de Medicind Dentara are modelul de curricula bazat pe disciplinad si foloseste
ca metode educationale prelegerea, cursul interactiv, expunerea pe suport audio-video si
demonstratiile practice.

Elementele comportamentale, sociale, de eticd si de jurisprudentd medicald incluse in
curricula Facultatii de Medicind Dentara sunt adaptate dezvoltarii eficiente a medicinei
dentare, schimbarilor demografice, contextului cultural si necesitatilor de sanatate ale
populatiei.

Existd o baza materiala adecvatd nivelului diplomei oferite iar Invatarea este integratd cu
proiecte de cercetare.

Evaluarea studentilor se desfasoard conform unor protocoale de evaluare clar definite si
stabilite. Sunt stabilite baremurile minimale pentru activitatea practica si cea teoretica.

In ceea ce priveste admiterea UMF Craiova are o politica si o legislatie internd clara
privind selectia si admiterea candidatilor.

Metodologia concursului de admitere

Testele de admitere sunt relevante pentru profilul studentului. Cifra de scolarizare se
aproba de catre MECT pe baza propunerilor ce pleaca de la nivelul de Consiliul Profesoral si
are la baza capacitatea de scolarizare.

Exista criterii clare de selectie a cadrelor, inclusiv meritele si performantele stiintifice,
educatie, relafia cu misiunea institufiei precum si consideratii economice si probleme cu
semnificatie locala, iar in ceea ce priveste evaluarea cadrelor didactice, are un caracter deschis,
onest si formativ si are loc cu acordul acestuia — cadrul didactic propune unul dintre membrii
echipei de evaluare colegiala.

Facultatea de Medicina Dentara din Craiova dispune de o baza materiala potrivita pentru
asigurarea unei implementdri eficiente a curriculei. Institutia are o politicd de dezvoltare,
evaluare si utilizare eficienta a informatiei si tehnologiei informatice in programul educational.

Cercetarea stiintifica are la bazd o strategie ce asigura echilibru intre cercetarea
fundamentald si cea clinicd aplicatd. Se fac schimburi de experientd cu universitagi din tari
avansate prin invitare pentru conferinte in ambele sensuri.

Evaluarea programelor de studii implica atat conducerea academica si personalul didactic
si asigurd accesul larg al tuturor partilor in procesul de evaluare a programului de pregatire si a
cursurilor, ludndu-se 1n considerare opiniile relevante.

Structurile de conducere si serviciile institutiei sunt bine definite in Carta UMF. Exista o
separare a managementului academic si administrativ, iar relatiile dintre ele sunt bine precizate
in Carta UMF. Studentii sunt reprezentati in toate structurile de conducere ale UMF.

Universitatea participd la programe de mobilitate internationald cum ar fi: Erasmus,
Socrates si Alumni.

Institutia isi reinnoieste si adapteaza curricula pe baza de studii prospective si analize
care fundamenteaza revizuirea politicilor si practicilor institutionale in domeniul educatiei in
concordanta cu experienta acumulata, activitatile actuale si perspective.



2. Puncte tari identificate

MISIUNE SI OBIECTIVE

Misiunea si obiectivele Facultatii de Medicind Dentara includ responsabilitatea sociala,
achizitiile in domeniul cercetarii stiintifice, implicarea in comunitate si in propria formare, in
vederea continudrii pregatirii postuniversitare medicale prin urmatoarele forme:

- masterat — Restaurdri protetice cu sprijin implantar cu scolarizare incepand din
octombrie 2009, cu duratd de 2 ani (Anexa 2)

- rezidentiat - rezidenti la Chirurgie dento-alveolara, rezidenti la Ortodontie (Anexa 3)

- doctorat — conducétor de doctorate Prof. Dr. Surpateanu Mihai, Prof. Dr. Cérstea Doina

- cursuri postuniversitare — Prof. Dr. Stoicescu Irina.

Modul de apreciere a competentelor absolventului si informatiile despre acestea sunt
utilizate ca feedback pentru programele de pregatire universitara a studentilor — in CEACT este
desemnat un reprezentant al CMDR (Dr. Marilena Batdiosu), un reprezentant al absolventilor
(Dr. Petra Surlin) si un reprezentant al studengilor (Tanasescu Silviu). Pe baza experientei
practice din cabinetele de medicind dentara, acestia propun modificari in ceea ce priveste
curricula univeristara si planurile de invatamant (Anexa 5).

PROGRAMUL EDUCATIONAL

Programele de studii ale FMD permit contactul studentului cu bolnavul inca din anul II
de studiu si participarea la Ingrijirea acestuia, prin disciplina ,,Diagnostic Oro-dentar si
Ergonomie”- (Anexa 11).

Curriculele disciplinelor din cadrul FMD sunt structurate in acord cu stadiul de pregatire,
in vederea dobandirii deprinderilor si abilitatilor clinice necesare procesului de furnizare a
ingrijirilor medicale - Planurile de invatamant, fisele disciplinelor (Anexele 11, 6).

Predarea si Invatarea sunt integrate cu proiecte de cercetare (exemple Proiecte de
cercetare SL Dr. Surlin, Prof Dr. Banita ).

FMD are o politica sistematica de implicare a studentilor in activitatea de cercetare — la
cercurile stiintifice ale disciplinelor studentii sunt implicati in teme de cercetare.

Comisia curriculard cautd informatii in mediul in care se preconizeaza ca va lucra
absolventul si ia masuri de modificare si de ajustare a programelor ca raspuns la feedback-ul
comunitatii i societatii. Curricula este modificatd in functie de ultimele tendinte si tehnologii
in domeniu (ex implantologia a devenit disciplind obligatorie odatd cu extinderea utilizarii
implantelor dentare in practica).

EVALUAREA STUDENTILOR

Obiectivul evaludrii este Incurajarea si recunoasterea realizarilor proprii ale studentului in
domeniul pertinent; prin feed-back studentul isi poate corecta deficientele, lipsurile in
domeniul respectiv.

STUDENTII

FMD isi prezinta public identitatea si politicile specifice — pe site;

FMD 1isi prezinta public programele si evaluarea lor externd si internd — pe site.

Exista si alte strategii de marketing:

FMD a identificat diversele segmente de public carora se adreseaza si fortele care se
confruntd in sfera ei de actiune (analizd situationald) — segmentul de public se referd la
Regiunea Oltenia si nu numai, la grupa de varsta 19-25 ani in ceea ce priveste programele de



studiu si pentru toate varstele in ceea ce priveste programele de asistentd medicald dentara.
CMDR Dolj si asociatiile profesionale (UNAS, AMSPPR), Autoritatea de Sanatate Publica,
Inspectorat de Sandtate Publica Sanepid.

FMD gestioneaza relatia cu publicul pe termen mediu si lung, studiaza propria imagine in
public si aplicd programe de marketing (cercetare, segmentare, pozitionare si repozitionare,
planificare strategica).

PERSONALUL ACADEMIC/DIDACTIC

Sunt evaluate raporturile dintre cadrele didactice si studenti, relevante pentru diversele
componente curiculare si reprezentarea cadrelor didactice in diverse structuri academice
relevante — grila de evaluare a cadrului didactic de cétre studenti.

Managementul academic foloseste si alte metode pentru evaluarea eficacitatii predarii,
aceasta din urma fiind integratd in evaluarea programului de studii — rezultatele de la examene.

Se foloseste un format de evaluare multicriteriald, cu efecte asupra salarizarii si
promovarii cadrului didactic.

Se formeaza, cu o periodicitate prescrisa de regulament, o comisie internd pentru
evaluarea cadrelor didactice, si care formuleaza recomandéri personalizate — formatd din
evaluatorii care intocmesc Raportul de autoevaluare.

RESURSE EDUCATIONALE

Existd planuri de dezvoltare pe termen mediu si lung a bazei materiale in functie de
practicile educationale — Planul Strategic si Constituirea laboratoarelor de licenta.

Publicatiile institutiei sunt recunoscute de foruri de cercetare si sunt incluse in baze de
date internationale — Romanian Journal of Morphology and Embriology este indexata Index
Medicus, MEDLINE, PubMed.

EVALUAREA PROGRAMELOR DE STUDII
Rezultatele feed-back-urilor sunt utilizate in analiza de situatie si reactie la nivel de
Consiliu Profesoral in vederea stabilirii strategiilor ulterioare.

CONDUCEREA ACADEMICA SI ADMINISTRATIVA

Se asigurd o distributie adecvatd a resurselor pentru asigurarea atingerii obiectivelor
institutionale.

Exista o strategie de prezentd in mass-media si in mijloacele de informare.

Exista acorduri oficiale intre universitati pentru reglementarea transferurilor si nu se
aproba decat transferurile reglementate prin acorduri — acord intre decanii facultatilor
traditionale conform consortiilor.

REACTUALIZAREA CONTINUA A PROGRAMULUI

Actualizarea resurselor educationale este in acord cu schimbarile intervenite (numarul de
studenti admisi, dimensiunea si profilul corpului academic, programa educationald, cerintele
pedagogice moderne).

3. Puncte slabe identificate
In cadrul programelor educationale, organizarea acestora nu prevede un sistem de
mentorat al profesorilor cu experienta pentru tinerele cadre didactice.



In ceea ce priveste resursele de invitare, biblioteca nu oferd cursuri accesibile sau note de
curs §i sinteze pentru fiecare program de studii. De asemenea, nu se practica tutoratul colegial
intre studentii din anii terminali si ceilalti.

Referitor la studenti, remarcam ca nu existd un sistem de pregatire prealabild a
candidatilor si de asemenea, universitatea nu asigura un avocat al studentilor pentru problemele
acestora.

Resursele educationale — universitatea nu adminstreaza legal.testamentare, uzufructe si
donatii.

Nu exista personal incadrat care sd lucreze exclusiv in cercetare, nu avem cadre didactice
cu rezultate notabile in cercetare la nivel de facultate si de asemeneca cadrele didactice ale
Facultatii de Medicind Dentard din Craiova nu sunt experti In programe internationale de
cercetare. La nivel de facultate nu exista de asemenea experti in educatie medicala si dovezi de
folosire ale acestora.

Referitor la impactul international al Facultifii de Medicind Dentara din Craiova,
deocamdata, nu existd programe de studiu cu predare in limba strdind, nu exista programe de
licentd 1n cooperare cu universitati din strainatate si nici programe de masterat in regim de
cooperare internationala.

4. Propuneri de corectie

Organizarea in cadrul disciplinelor a unui sistem de mentorat al profesorilor cu experienta
pentru tinerele cadre didactice.

Achizitionarea in cadrul bibliotecii pentru fiecare program de studiu a unor cursuri online
si note de curs si sinteze.

Implicarea tuturor cadrelor didactice in cercetarea stiintifica si a studentilor care prezinta
aptitudini in acest domeniu.

In cadrul fiecarei discipline va fi conceput un plan de cercetare.

Stabilirea de relatii cu universitdfi europene in vederea realizarii unor schimburi de
experientd si a unor proiecte de cerecetare in colaborare.

Identificarea altor surse de finantare.

Propunerea unui numdr mai mare de cursuri postuniversitare care sa acopere pregatirea
medicala continua a medicilor dentisti.
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Categorii de
criterii de
performanta

Realizari

IP minimali (C1)

IP operationali (C2)

IP de excelenta (C3)

Total

Nr

%

Nr

% Nr

%

Nr

Y%

Observatii

1. Misiune,
obiective

C1-C3=15

15

100%

Cl=6

100%

Cc2=7

100%

C3=2

100%

2. Program
educational

C1-C3=57

54

94,75%

C1=18

18

100%

C2=19

19

100%

C3=20

17

85%

3. Evaluare
studenti

C1-C3 =42

42

100%

C1=8

100%

C2=11

11

100%

C3=23

23

100%

4. Studentii

C1-C3=43

41

95,34%

C1=18

18

100%

C2=19

19

100%

C3=16

14

87,5%

5. Personal
academic

C1-C3 =31

31

100%

C1=7

100%




C2=14

14

100%

C3=10

10

100%

6. Resurse
educationale

C1-C3 =52

45

86,53%

Cl1=10

10

100%

C2=24

22

91,66%

C3=18

13

72,22%

7. Evaluare
programe

C1-C3=12

12

100%

Cl1=4

100%

C2=5

100%

C3=3

100%

8. Conducere

C1-C3 =55

52

94%

Cl=16

15

93,75%

C2=19

19

100%

C3=20

18

90%

9. Revizuire
continua

C1-C3=10

10

100%

Cl=1

100%

C2=6

100%

C3=3

100%

TOTAL

87

98,86%

122

98,38%

103

89,56%

301

92,04%




Evaluator principal,

CONCLUZIILE COMISIEI DE EVALUARE SI ASIGURARE A CALITATII

In urma analizei efectuate de evaluatori, Facultatea de Medicini Dentara
indeplineste criteriile de performanta astfel:
1. Misiune si obiective — 100%

Program educational — 94,73%

Evaluare studenti — 100%
Studentii — 95,34%

Personal academic — 100%
Resurse educationale — 86,53%
Evaluare programe — 100%
Conducere — 94%

Revizuire continua — 100%

XN R WD

Din totalul de 317 indicatori de performanta, 301 indicatori sunt indepliniti,
realizandu-se un procent de 92,04%.

IP minimali sunt indepliniti in proportie de 98,86% (87 din 88), IP operationali in
proportie de 98,38% (122 din 124) iar IP de excelentd in proportie de 89,56% (103 din
115).

Prezentul raport a fost prezentat Consiliului Profesoral al Facultatii de Medicina
Dentara a UMF Craiova, Impreuna cu observatiile CEACF si a fost aprobat (rezultatul
votului) in sedinta din 08.12.2008. S-a inaintat in copie si pe suport electronic la
CEACUMEFCYV la data de 09.12.2008



